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Informacioni list - EKONOMIK paket usluga

= Vrsta usluge: Ekonomik paket usluga je proizvod Banke koji obuhvata skup osnovnih bankarskih usluga, vezanih za
Korisnikov

racun za pla¢anje u domacoj valuti, s ciliem zadovoljavanja osnovnih finansijskih potreba, te dodatnih bankarskih
pogodnosti i nebankarskih usluga.

Poslovno ime i adresa davaoca usluge: Raiffeisen BANK dd Bosna i Hercegovina, Sarajevo, Zmaja od Bosne bb
Uvjeti koriStenja: Modeli Paket ra¢una/usluga se razlikuju prema proizvodima koji ulaze u sadrzaj Paketa. U ponudi
Raiffeisen banke su sljede¢i modeli Paket racuna/usluga: Moment, Tempo, Glamur, Trijumf, Penzioner, CLUB, EKONOMIK
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Sadrzaj Paket usluga Ekonomik :

Bankarski proizvodi i usluge:

otvaranje i vodenje rac¢una
za pla¢anje (tekudci
racun/debitna kartica);
prekoracenje po tekuéem
rac¢unu- limit;

svako revidiranje uslova
za koristenje EKONOMIK
paketa usluga, Sto
ukljucuje i revidiranje
inicijalno odobrenog
iznosa dozvoljenog
prekoracenja vezano za
racun za plaéanje;
koristenje usluge
Raiffeisen Mobilno
bankarstvo;

koristenje usluge Internet
bankarstvo;

pla¢anja u unutradnjem
platnom prometu, Sto
uklju€uje i bezgotovinske
platne transakcije
obavljene putem internet
bankarstva, mobilnog
bankarstva i drugih oblika
pla¢anja u domacoj valuti
bez naknade do
31.03.2025,, a od

01.04.2025. godine 10
naloga mjesecno (za
izvrSenje placanja u
unutra$njem platnom
prometu) bez naknade do
kumulativnog iznosa KM
10.000, Sto ukljucuje i
bezgotovinske platne
transakcije obavljene
putem

internet bankarstva,
mobilnog bankarstva i
drugih oblika plaé¢anja u
domacoj valuti, a za
izvrSenje naloga koji
prelaze prethodno
navedeni obim usluga,
Banka ¢e napladivati
naknadu u skladu sa
Tarifom definisanom
pojedinacnim proizvodom;
neograni¢eno plac¢anje
roba i usluga na POS
terminalima u BiH;
izdavanje, reizdavanje i
godisnje odrzavanje
debitne kartice bez
naknade;

promjene PIN koda u
poslovnici Banke ili na
bankomatuy;

slanje izvoda putem mail-
a ili drugog elektronskog
nacina koji ne ukljucuje
Stampanje ili dodatne
troSkove za Korisnika.



Nebankarske usluge:
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e Osiguranije korisnika tekuceg
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Korisnici Ekonomik paketa usluga mogu biti rezidenti i nerezidenti odnosno, domaca i strana fizi¢ka lica. Korisnik

istovremeno moze biti korisnik samo jednog modela Paket racuna.

Preduslov za koriStenje Ekonomik paketa je da korisnik ima otvoren tekuéi ra¢un u Banci/debitnu karticu, a uslovi

koristenja odredenog modela Paketa su definisani posebno zaklju¢enim ugovorom izmedu Banke i korisnika.

Dokumentacija potrebna za otvaranje paketa usluga:

e Zahtjev za objedinjavanje proizvoda i usluga u paket,

e Zarezidente: Li¢na karta ili paso$ - kopija dokumenta ili od nadleznog organa ovjerena kopija; originalan dokument
se prilaze na uvid / Za nerezidente: PasosS zemlje nerezidenta - prevedena i od strane nadleznog organa ovjerena
kopija pasosa (prevedeno od sudskog tumaca, a ovjereno od nadleznog organa u BiH; original dokument na uvid.

Trajanje: Neodreden rok trajanja ugovora. Svaka ugovorna strana ima pravo na raskid/otkaz ugovora na nacin

definisan ugovorom.

Visina i promjenjivost kamatne stope: nije primjenjivo na ovu vrstu usluge

Efektivna kamatna stopa i ukupan iznos koji Korisni treba da plati: nije primjenjivo na ovu vrstu usluge

Iznos i broj rata kredita: nije primjenjivo na ovu vrstu usluge

Troskovi i naknade: Korisnicima Ekonomik paketa usluga naplacivat ¢e se jedinstvena mjese¢na naknada za koristenje

proizvoda unutar odabranog modela paketa rac¢una/usluga, odnosno neée se napladivati naknade za pojedina¢ne

proizvode koji ulaze u taj paket usluga, a koje se odnose na mjesecna servisiranja, vodenja ili godiSnje ¢lanarine
pojedinacnih proizvoda u sastavu paketa. Ostale naknade koje nisu obuhvacene paketom racuna/usluga naplacivat ce
se u skladu sa vaze¢om tarifom. Ugovorena naknada je promjenjiva.

Mjesecna naknada za vodenje Paketa usluga EKONOMIK: u visini od 0,3% prosjec¢ne mjesecne neto plaée u F BiH za
prethodnu godinu, izraCunate na godiSnjem nivou, 3,78 KM. Banka vrSi uskladivanje naknade jednom godisSnje i to na dan
01.03. svake godine (referentni datum), a na osnovu podatka o visini prosje¢ne mjese¢ne neto place u F BiH za prethodnu
godinu, izra¢unate na godisnjem nivou koju zvani¢no objavljuje Federalni zavod za statistiku na web stranici www.fzs.ba.
Primjena uskladenih naknada je od 01.05. tekuée godine. U slu¢aju promjene iznosa mjesec¢ne naknade, a na osnovu
podataka o prosje¢noj mjesecnoj neto placi u F BiH za prethodnu godinu, izra¢unatu na godisnjem nivou, Banka ¢e izvrsiti
uskladivanje visine naknade, te ¢e o istom obavijestiti Korisnika najkasnije 15 dana prije pocetka primjene uskladenih
naknada

Informacija o obavezi koristenja notarskih usluga: Korisnik nema obavezu koristenja notarskih usluga
Informacija o obavezi zaklju¢enja ugovora o sporednim uslugama: Korisnik ima obavezu da zakljuci sa
Bankom ugovore za pojedinacne proizvode/usluge koje ulaze u sadrzaj Paketa

Kamatna stopa koja se primjenjuje u slu€aju kasnjenja: nema

Instrumenti obezbjedenja ispunjenja obaveza: nema

Iznos naknade za prijevremeni povrat: nema
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Pravo na besplatne kopije nacrta ugovora

Korisnik ima pravo da na zahtjev dobije besplatnu kopiju nacrta Ugovora, izuzev ako Banka ocijeni da ne Zeli zasnovati
ugovorni odnos o konkretnom pravnom poslu.

Period u kojem Banku obavezuju podaci dati u pregovarackoj fazi

Svi podaci i uslovi navedeni u ovom informacionom listu vaze 15 dana od datuma preuzimanja informacionog lista, a
poslije toga samo ukoliko Banka prihvati produzenje, Sto se potvrduje zaklju¢enjem Ugovora.

Uslovi polaganja novéanog depozita

Novcani depozit nije uslov koriStenja Paketa.
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