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Datum:  

 

Informacioni list – Raiffeisen CLUB paket  

 

➔ Proizvod:  

Raiffeisen CLUB paket je proizvod Banke koji objedinjuje bankarske proizvode i usluge. 

 

➔ Sadržaj Paket računa: 

 

Bankarski proizvodi: 

• Tekući račun 

• Maestro debitna kartica 

• Mjesečni izvod po računu/kartici (opcije: e-mail izvod, info terminal)  

• Trajni nalog 

• Raiffeisen Direkt SMS 

• Raiffeisen mobilno bankarstvo (R'm'B) 

• Viber bankarstvo 

• M-plati 

➔ Korisnici: Fizička lica- rezidenti starosne dobi od 15 do 26 godina života koji nemaju redovna primanja ( plata)  

➔ Preduslovi: Preduslov za korištenje Paket računa je da korisnik ima otvoren tekući račun u Banci/debitnu karticu, a 

uslovi korištenja određenog Modela Paket su definisani posebno zaključenim ugovorom između Banke i korisnika. 

➔ Trajanje: Do 26 godine starosti ili uplate plate 

➔ Dokumentacija potrebna za otvaranje Paket računa  

Za punoljetne klijente  

• Zahtjev za objedinjavanje proizvoda i usluga u paket računa,  

• Lična karta ili pasoš – kopija dokumenta ili kopija ovjerena od strane nadležnog organa pri čemu se originalan          

• Prijavnica mjesta prebivališta/boravišta (CIPS) – kopija dokumenta. 

    Za maloljetne klijente koji su stekli poslovnu sposobnost: 

• Zahtjev za otvaranje računa podnosi Klijent, 

• Izvod iz matične knjige vjenčanih, odnosno pravomoćno sudsko rješenje o sticanju poslovne sposobnosti – kopija 

dokumenta ili kopija ovjerena od strane nadležnog organa pri čemu se originalan dokument prilaže na uvid, 

• Lična karta ili pasoš – kopija dokumenta ili kopija ovjerena od strane nadležnog organa pri čemu se originalan 

dokument prilaže na uvid,  

• Prijavnica mjesta prebivališta/boravišta (CIPS) – kopija dokumenta. 

    Za maloljetne klijente starije od 15 godina 

• Zahtjev za otvaranje računa koji potpisuje Klijent, 

• Rodni list ili lična karta ili pasoš maloljetnog lica – kopija dokumenta ili kopija ovjerena od strane nadležnog organa 

pri čemu se originalan dokument prilaže na uvid, 

• Prijavnica mjesta prebivališta/boravišta (CIPS) – kopija dokumenta, 

• Saglasnost zakonskog zastupnika/staratelja za otvaranje računa. Saglasnost se daje, u pravilu, na samom 

zahtjevu popunjenom od Klijenta, kada zaposlenik Banke vrši identifikaciju zakonskog zastupnika/staratelja i 

ovjerava datu saglasnost. U opravdanim slučajevima (usljed dislociranosti ili drugih objektivnih okolnosti) 

saglasnost može biti data putem pisane izjave Banke (Izjava o saglasnosti) na kojoj je potpis lica koje daje 

saglasnost ovjeren od strane nadležnog organa (općina, notar, te sud na područjima na kojima se ovjera vrši i od 

strane suda 

➔ Naknada za uslugu: Bez naknade 

➔ Naknada za ugovaranje i otkazivanje usluge:  bez naknade. 

JMBG:  



 

 

➔ Promjenjivost naknade:  Tarifa naknada kao cjenovnik uslužnih poslova su promjenjiva kategorija i mijenjaju se s 

vremena na vrijeme u skladu sa poslovnom politikom Banke, uslovljene ekonomskom opravdanošću poslovanja. Tako 

promijenjene tarife će se primjenjivati na zaključeni ugovor, uz obavezu zaključenja aneksa na ugovor i/ili nakon 

pribavljanja pisane saglasnosti korisnika za primjenu. 

➔ Upozorenje u vezi sa posljedicama propuštanja izmirenja obaveza:  u slučajevima kada tri mjeseca zaredom 

korisnik ne obezbijedi dovoljno sredstava na svom tekućem računu za naplatu mjesečne naknade za korištenje Paket 

računa, Banka će na osnovu zaključenog ugovora o korištenju Paketa biti ovlaštena da svoja dospjela i nepodmirena 

potraživanja, bez posebne saglasnosti korisniku može naplatiti sa svih njegovih računa otvorenih kod Banke. U slučaju 

da Banka, sa drugih računa korisnika otvorenih u Banci, nije u mogućnosti naplatiti dospjele naknade, ima pravo izvršiti 

blokadu svih računa uključenih u  paket, te sve obaveze po istim proglasiti automatski dospjelim. 

➔ Raskid/otkaz Ugovora: Ugovor prestaje da važi: 

• u slučaju da korisnik jednostrano otkaže ugovor zaključen sa Bankom podnošenjem pismene izjave o otkazu Banci, 

• u slučaju da Banka jednostrano raskine/otkaže ugovor zaključen sa korisnikom, dostavljanjem pismene izjave koja 

ne mora biti obrazložena, 

• u slučaju promjene statusa tekućeg računa (blokiran ili zatvoren). 

• Mjesec dana prije isteka važenja Ugovora Raiffeisen CLUB paketa (koji je uslovljen sticanjem 26. godine života) Banka 

će pismenim putem poslati obavijest klijentu o datumu dospijeća i ponuditi mu novi Paket proizvoda/modela. U 

slučaju da se klijent ne izjasni o prihvatanju novog Paketa proizvoda/modela, nastaviće korištenje pojedinačnih 

proizvoda navedenih u ovim Opštim uslovima, a Banka će za sve pojedinačne proizvode i usluge koje se koriste iz 

Paketa, naplaćivati pojedinačno naknade, u skladu sa važećom standardnom Tarifom. 

 

POSEBNE INFORMACIJE  

➔ Pravo na nacrt ugovora: U pregovaračkoj fazi potencijalni korisnik ima pravo da dobije besplatnu kopiju nacrta 

Ugovora sa Bankom, osim u slučaju da Banka ocijeni da ne želi zasnovati odnos u konkretnom pravnom poslu, bez 

obaveze  obrazlaganja takve ocjene. 

➔ Period važenja podataka: Svi podaci i uslovi navedeni u ovom informacionom listu važe 15 dana od datuma 

preuzimanja informacionog lista (IL), a poslije toga samo ukoliko Banka prihvati produženje što se utvrđuje zaključenjem 

Ugovora. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

               KORISNIK  


