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Kako biste uspjesno obavili placanje Vasom -
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karticom, molimo da obratite paznju na sljedece: ,

1. Provjerite stanje Vaseg racuna prije placanja kako biste bili sigurni da
imate dovoljno raspolozivih sredstava na racunu za kupovinu!

x Raiffeisen
BANK

Stanje Vaseg racuna mozete provjeriti brzo i jednostavno
putem nasih digitalnih servisa:

- Mobilno bankarstvo

- Internet bankarstvo ili

- Bankarstvo na Viberu.

2. Ako zelite placati Vasom karticom online, potrebno je da znate
Vas CVV / CVC kod!

CVV ili CVC kod se sastoji od 3 cifre koje se nalaze na poledini Vase kartice,
kao sto je prikazano na primjeru ispod:

For customer service, call: +387 (0)81 92 92 92

AUTHORISED SIGNATURE - NOT VALID UNLESS SIGNED

OVLASTENI POTPIS - NE VAZI AKO NIJE POTPISANA

Ova kartica je vlasnistvo izdavaoca i na zahtjev mora biti vracena. Neovlastena osoba ne smije koristiti
ovu Kkarticu. U slu¢aju da pronadete ovu karticu molimo da je vratite izdavaocu na navedenu adresu

i javite na navedeni telefon ili e-mail.

This card belongs to the issuer and must be surrendered upon request. Unauthorised person is not

allowed to use this card. If you find this card, please return it back to the below address and inform issuer
on phone number or e-mail given below.
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Zmaja od Bosne bb, Sarajevo, Bosna i Hercegovina, Tel.: +387 (0)81 92 92 92, E-mail: info.rbbh@raiffeisengroup.ba

3. Prije plac¢anja provjerite datum vazenja kartice kako biste bili sigurni
da je kartica validna!

Datum vazenja mozete vidjeti na Vasoj kartici pod naslovom
"VALID THRU", kao Sto je obiljezeno na primjeru ispod:
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Prvi broj oznacava mjesec, a drugi broj obiljezava godinu do koje kartica
vrijedi (npr. kartica sa slike vrijedi do prvog mjeseca 2023. godine).



