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INFORMACIONI LIST
Ikes za refinansiranje obaveza u drugim bankama

VRSTA USLUGE: IkeS za refinansiranje obaveza u drugim bankama je nenamjenski kredit za refinansiranje sa fiksnom
kamatnom stopom namijenjen klijentima koji Zele refinansirati zaduZenja u drugim finansijskim institucijama. Iz ovog
kredita nije moguce refinansirati postojec¢a zaduZenja u Raiffeisen banci. Nakon zatvaranja postojecih kredita u
drugim finansijskim institucijama, isplata razlike se vr3i prenosom na li¢ni racun klijenta..

POSLOVNO IME | ADRESA DAVAOCA USLUGE: Raiffeisen BANK dd Bosna i Hercegovina, Zmaja od Bosne bb, Sarajevo

IZNOS USLUGE, OZNAKA VALUTE | UVJETI/USLOVI KORISTENJA: Maksimalan iznos kredita 50.000 KM

Isplata kredita vrsi se u KM valuti, u gotovini na Salteru Banke ili na li¢ni racun Korisnika otvoren u Banci. Banka ne
moze Korisniku staviti na raspolaganje kreditna sredstva prije isteka roka od 14 dana od dana zaklju€enja ugovora,
izuzev na izricit zahtjev Korisnika.

TRAJANJE UGOVORA: Maksimalan rok otplate je 120 mjeseci

VISINA | PROMIJENJIVOST KAMATNE STOPE: od 3,90%. Ugovorena nominalna kamatna stopa je fiksna za cijeli period
trajanja ugovora. Fiksna nominalna kamata podrazumijeva da se kamatna stopa ne mijenja u periodu vazenja
Ugovora o kreditu. Banka u obraunu kamata koristi prostu tj. proporcionalnu metodu, primjenom dekurzivnog
nacina obraduna tj. unazadnog obrac¢una kamate (stanje glavnice kredita se pomnoZi sa % godisnje kamatne stope i
brojem dana u mjesecu (30 dana), te se ukupan iznos podijeli sa 360 dana u godini).

EFEKTIVNA KAMATNA STOPA | UKUPAN IZNOS KOJI KORISNIK TREBA DA PLATI: 5,28%*. Ukupni iznos
(glavnica+kamata+naknade+troskovi) koji Korisnik treba da plati iznosi KM 56.627,29. Ukupan trosak kredita
(kamata+naknade+troskovi) koji Korisnik treba da plati iznosi KM 6.627,29.

*EKS — efektivna kamatna stopa je izraCunata za fiksnu kamatnu stopu na iznos 50.000,00 KM i period otplate 60
mjeseci.

IZNOS | BROJ RATA KREDITA | PERIOD U KOJEM DOSPIEVAJU: Kredit se otpladuje u jednakim mjesecnim anuitetima
u broju koji ovisi od vremena na koji se Ugovor zakljucuje. Prva rata dospijeva narednog mjeseca i to na datum koji
odgovara datumu u kome je sacinjen otplatni plan i tako redom do konacne otplate kredita. Korisnik kredita se
obavezuje da ¢e obaveze po ovom ugovoru izvrsavati u KM valuti. Iznos anuiteta iznosi KM 918,57.

TROSKOVI ODRZAVANJA JEDNOG ILI VISE RACUNA NA KOJIMA SE EVIDENTIRAJU TRANSAKCIJE, TE OSTALE
NAKNADE | TROSKOVI KOJI PROIZILAZE 1Z UGOVORA

PRIPADAJUCE NAKNADE ZA KORISNIKA (KM): Naknada za obradu kredita KM 0, Naknada za vodenje ra¢una KM
120, Naknada za mjenicu KM 10, Naknada za osiguranje kredita: KM 1375, Naknada za osiguranje nekretnine KM O,
Naknada za troskove Notara KM 0, Naknada za procjenu vrijednosti nekretnine KM 0, Naknada za sudske troSkove
KM 0, Naknada za porezna uvjerenja KM 0, Naknada za ovjeru administrativnih zabrana kod Notara ili u opéini KM 8,
Naknada za ovjeru kopije ostalih dokumenata na zahtjev Banke KM 0, Naknada za vodenje tekuceg racuna KM 0,
Naknada za izdavanje izvoda iz druge Banke KM 0, Naknada za vodenje kreditne kartice bez Paketa racuna KM 0,
Naknada za ostale troSkove KM 0. Predmetne naknade su fiksne i iste se naplac¢uju unaprijed prilikom isplate kredita.
INFORMACUA O OBAVEZI KORISTENJA NOTARSKIH USLUGA: Korisnik nema obavezu koristenja notarskih usluga u
vezi sa realizacijom ove vrste usluge.

Classification: GENERAL



INFORMACUA O OBAVEZI ZAKLJUCENJA UGOVORA O SPOREDNIM USLUGAMA: Korisnik ima obavezu zakljucenja
ugovora o sporednim uslugama - alternativno osiguranje u sluc¢aju smrti alternativno osiguranje u slu¢aju smrti i
nezaposlenosti i bolovanja.

KAMATNA STOPA U SLUCAJU KASNJENJA: Zatezna kamata (uvec¢ana kamatna stopa zbog kasnjenja): Nezavisno od
toga koja vrsta nominalne kamatne stope je ugovorena, u slucaju da Korisnik ne izmiruje svoje obaveze u roku
njihovog dospijeca, na sve dospjele a neizmirene iznose, Banka obraCunava ugovorenu zateznu kamatu koja iznosi
25% vise od nominalne kamatne stope koja se primjenjuje na kredit u otplati, pri ¢emu ista ne moZze biti visa od
zakonom propisane zatezne kamate.

Zatezna kamata se obra¢unava mjesecno koriStenjem prostog metoda obrac¢una na osnovu stvarnog broja dana i
godine od 365 dana, odnosno, 366 dana, u sluaju prestupne godine. Dakle, iznos dospijelog duga se pomnoZi sa %
zatezne kamatne stope i brojem dana kasnjenja, te se ukupan iznos podijeli sa 365 dana u godini.

Primjer obra€una zatezne kamate sacinjen za visinu ugovorene nominalne kamatne stope od 7,58% i iznos anuiteta
od 1.300,00KM: Klijentu npr.13.09.2023. dospijeva naplata anuiteta. Dana 13.10.2023.godine, anuitet je u kasnjenju
30 dana i tada se vrsi obracun zatezne kamate. I1znos duga na dan 13.10.2023.godine iznosi 1.300,00KM. Uz zateznu
kamatu od 9,48% (kamatna stopa po kreditu 7,58%*25%) obracunata zatezna kamata iznosi 10,13 KM
(1.300,00*9,48%*30/365 = 10,13).

INSTRUMENTI OBEZBJEDENJA OBAVEZA: Administrativna zabrana na platu duZnika/korisnika, Trajni nalog,
Mjenica/e, Paket osiguranja - mandatoran. Premijske stope zavise od vrste paketa osiguranja i roka otplate kredita.
Vrste paketa osiguranja: osiguravajuce pokrice za slucaj smrti i nezaposlenosti 1 x 6 mjeseci i bolovanje 1 x 6
mjeseci.

IZNOS NAKNADE ZA PRIJEVREMENI POVRAT: Ugovoreni kredit se moze otplatiti djelomicno ili u cijelosti i prije
ugovorenog roka vraéanja, uz obavezu obavjestavanja Banke unaprijed pisanim putem i to u roku od 8 (osam) dana
prije namjeravanog povrata. Banka zadrzava pravo obracuna i naplate jednokratne naknade u slucaju prijevremenog
povrata kredita, $to se ujedno tretira kao odustajanje od Ugovora.

Prijevremenim povratom kredita se smatra samo povrat glavnice kredita u cijelosti sa svim dospjelim iznosima
kamata i naknadom za prijevremeni povrat koja se obracunava i naplacuje u procentu od salda prijevremeno vraéene
glavnice kredita. Obracun i naplata naknade za prijevremeni povrat se vrsi prilikom prijevremenog povrata kredita.

Regulativa FBiH: Naknada za prijevremeni povrat kredita u cijelosti naplacuje se u slu¢ajevima:

- Kredita sa fiksnom nominalnom kamatnom stopom u momentu prijevremene otplate kredita i

- Kredita cija je svrha kupovina nepokretnosti, ako je ugovorena fiksna ili promjenjiva nominalna kamatna stopa i
ako je iznos prijevremene otplate veci od 20.000,00 KM u periodu od godine dana (po otplatnom planu), i to prema
sljedecim kriterijima:

a) broj preostalih anuiteta do dospjeca kredita je manji od 12, iznos naknade za prijevremeni povrat je 0,50%
iznosa prijevremeno otplacenog kredita,

b) broj preostalih anuiteta do dospjeca kredita je vedi ili jednak od 12, iznos naknade za prijevremeni povrat je
1% iznosa prijevremeno otplacenog kredita.

c) za Fizi¢ka lica koja raniji povrat kredita finansiraju iz novoodobrenog kredita u Banci nece se vrsiti obracun i
naplata naknade za prijevremeni povrat kredita.

d) naknada za prijevremenu otplatu kredita ni u jednom slucaju ne moZze biti vec¢a od iznosa kamate koju  bi

Korisnik platio za vrijeme od dana vracanja kredita do dana kada je kredit po Ugovoru trebalo da bude vracen, te
procentualnog iznosa naknade naplaéene za obradu kredita.

U slucaju da je Korisniku naplac¢ena naknada za prijevremeni povrat kredita, a nije trebala da bude naplacena,
Korisnik ima pravo da traZi povrat iste, a Banka ima obavezu da Korisniku vrati iznos naplaéene naknade za
prijevremeni povrat.

Banka nece naplacivati naknadu za prijevremeni povrat u slucajevima: ako je otplata bila ucinjena na osnovu
zaklju¢enog Ugovora o osiguranju Cija je namjena obezbjedivanje otplate, ako se otplata vrsi u toku perioda za koji je
ugovorena promjenjiva nominalna kamatna stopa, osim kod kredita ¢ija je svrha kupovina nepokretnosti, u slucaju
dozvoljenog prekoracenja racuna, ako prijevremenu otplatu inicira Banka i ostatak glavnice naplacuje iz instrumenata
obezbjedenja (depozita trgovca i sli¢no), smrti Korisnika kredita.

Regulativa RS:Naknada za prijevremeni povrat kredita u cijelosti naplacuje se u slucajevima:
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-Kredita sa fiksnom kamatnom stopom u momentu prijevremene otplate kredita i ako je iznos prijevremene otplate
veci od 10.000,00 KM u periodu od godine dana (po otplatnom planu), i to prema sljedeéim kriterijima:

a) ako je period izmedu prijevremene otplate i roka ispunjenja obaveza iz Ugovora o kreditu jednak ili duzi od 12
mjeseci, iznos naknade za prijevremeni povrat je 1% iznosa kredita koji se prijevremeno otpladuje, b) ako je period
izmedu prijevremene otplate i roka ispunjenja obaveza iz Ugovora o kreditu krac¢i od 12 mjeseci, iznos naknade za
prijevremeni povrat je 0,5% iznosa kredita koji se prijevremeno otplacuje.

Za fizicka lica koja raniji povrat kredita finansiraju iz novoodobrenog kredita u Banci nece se vrsiti obracun i naplata
naknade za prijevremeni povrat kredita. Naknada za prijevremenu otplatu kredita ni u jednom slucaju ne moZze biti
veca od iznosa kamate koju bi Korisnik platio za vrijeme od dana vrac¢anja kredita do dana kada je kredit po ugovoru
trebalo da bude vraéen.

U slucaju da je Korisniku naplac¢ena naknada za prijevremeni povrat kredita, a nije trebala da bude naplaéena, Korisnik
ima pravo da traZi povrat iste, a Banka ima obavezu da Korisniku vrati iznos napla¢ene naknade za prijevremeni
povrat.

Banka nece naplacivati naknadu za prijevremeni povrat u sluéajevima: ako je otplata bila ucinjena na osnovu
zaklju€enog ugovora o osiguranju ija je namjena obezbjedivanje otplate, ako se otplata vrsi u toku perioda za koji je
ugovorena promjenjiva kamatna stopa, ako je iznos prijevremene otplate u periodu od godinu dana manji od KM
10.000,00, u slu¢aju dozvoljenog prekoraenja racuna, ako prijevremenu otplatu inicira Banka i ostatak glavnice
napladuje iz instrumenata obezbjedenja (sredstava jemaca - pravnih lica, depozita trgovca i slicno), smrti Korisnika
kredita.

Alternativno za teritorij FBiH i Brcko Distrikta
PRAVO NA BESPLATNE KOPIJE NACRTA UGOVORA:Korisnik ima pravo da na zahtjev dobije besplatnu kopiju nacrta
Ugovora, izuzev ako Banka ocijeni da ne Zeli zasnovati ugovorni odnos sa Korisnikom o konkretnom pravnom poslu.

Alternativno za teritorij Republike Srpske
PRAVO NA BESPLATNE KOPIJE NACRTA UGOVORA: Korisnik ima pravo da dobije besplatnu kopiju nacrta Ugovora,
izuzev ako Banka ocijeni da ne Zeli zasnovati ugovorni odnos sa Korisnikom o konkretnom pravnom poslu.

Obavezne odredbe za oba entiteta i BD
PERIOD U KOJEM BANKU OBAVEZUJU PODACI: Ponuda se smatra vazecom 15 dana od dana urucenja Korisniku.

UVIETI/USLOVI POLAGANJA NOVEANOG DEPOZITA:Namjenski depozit nije obavezan instrument obezbjedenja za
ovu grupu kreditnih proizvoda.

Alternativno za teritorij Republike Srpske

POSLJEDICE PROPUSTANJA:Svako ponaganje Korisnika suprotno od ugovorenih obaveza predstavlja kréenje Ugovora
i ovlaséuje Banku da jednostrano raskine (otkaZe) Ugovor, Sto ima za posljedicu dospijece svih obaveza za placanje
odmah, pri ¢emu dospjele obaveze predstavljaju iznos neplacene glavnice kojoj su pripisane obracunate, a
nenaplacene ugovorene kamate i naknade, a iskazuju se kao jedinstven dug na koji Banka u sudskom postupku moze
zahtijevati zakonsku zateznu kamatu od dana utuZenja pa do konacne isplate, uveéan za troskove sudskog postupka.

PRAVO KORISNIKA NA ODUSTAJANJE OD UGOVORA: Korisnik ima pravo da odustane od zaklju¢enog Ugovora o
kreditu bez navodenja razloga za odustanak, u roku od 14 dana od dana zaklju¢enja Ugovora. Korisnik je duzan da o
svojoj namjeri odustanka od Ugovora obavijesti Banku u pisanoj formi, pri éemu se datum prijema tog obavjestenja
smatra datumom odustanka od Ugovora. U slucaju odustanka Korisnika od zaklju¢enog Ugovora o kreditu, Banka ima
pravo na naplatu obracunate naknade za obradu kreditnog zahtjeva koja ne moze biti ve¢a od naknade u slucaju kada
Korisnik ne odustane od kredita. Ukoliko Korisnik odustane od Ugovora prije isteka roka od 14 dana od dana
zakljuéenja Ugovora, a obezbijedio je instrumente obezbjedenja i platio ili preuzeo obavezu plac¢anja troskova u vezi
sa istim, odustajanjem od Ugovora o kreditu takvi troskovi su iskljucivo troskovi Korisnika.

PRAVO NA DOBIJANJE PODATAKA: Korisnik ima pravo da u toku procjene njegove kreditne sposobnosti od strane

Banke, u svakom trenutku besplatno dobije informaciju o rezultatima uvida u baze podataka na osnovu kojih se
racuna kreditna sposobnost Korisnika.
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